Minimaal uit te voeren technieken/activiteiten

Techniek Ja | Techniek Ja | Techniek Ja
Poleren glas O | Ontvangst van gasten O | Rekening opmaken O
Poleren bestek O | Placeren van gasten O | Kassasysteem beheersen (]
Tafel indekken O | Menukaart presenteren O | Kassaopmaak O
Servet vouwen O Op”e".‘e” van de O
bestelling aan tafel
- Sfeerverzorging
Menage klaarzetten O | Bestellingen plaatsen O (muziek/licht) O
Voorraad bijvullen O | Wijnuitleg aan de gast O
Mastiek maken O | Fles wijn openen O Klachtenbehandgling of O
klachtenafhandeling
Controleren van mise- 0 Wijn/drank (uit)schenken 0O
en-place aan tafel
Office organiseren 0 D_ranken op juiste wijze 0O (Telefonische) reservering 0
uitserveren aannemen
Bar organiseren O Couvert indekken van O | Tafelschikking O
een tafel
Serveertechnieken:
gglsa\{vsesr(le(nkunnen U | - bovenhandse methode | O
- onderhandse methode
Servies kunnen 0O Koffiezetten met 0O Open- en sluit- 0O

toepassen

automaat

verantwoordelijkheid




