
MELDEN VAN INCIDENTEN 
EN ONGEVALLEN IN DE 
BEROEPSPRAKTIJKVORMING (BPV)
HANDELINGSPROTOCOL



MELDEN VAN INCIDENTEN 
EN ONGEVALLEN IN DE  
BEROEPSPRAKTIJK- 
VORMING (BPV)
Incidenten en ongevallen kunnen zich overal voor-
doen: op een locatie van Zadkine, onderweg van  
en naar huis of tijdens de Beroepspraktijkvorming  
(stage) van onze studenten. Vanuit Zadkine gaan  
we hier zeer serieus mee om.

In dit document vindt u een handelingsprotocol voor 
BPV-bedrijven (ook wel stagebedrijven) bij incidenten  
en ongevallen.



WAAROM INCIDENTEN EN ONGEVALLEN MELDEN?
Het is erg belangrijk dat alle incidenten en ongevallen in uw 
organisatie waar stagiaires van Zadkine bij betrokken zijn ge-
meld worden.

Uw bedrijf is verantwoordelijk voor de opvolging van het incident 
of ongeval, maar Zadkine is er graag in ieder geval van op de 
hoogte. Door de melding kan Zadkine het incident of ongeval 
doorzetten naar de juiste interne personen om een juiste af-
handeling te ondersteunen, inclusief nazorg. Aan de hand van 
analyse op de aanpak van het incident of ongeval kan Zadkine 
indien nodig haar beleid en de uitvoering ervan verbeteren.

Om te kunnen beoordelen dat een stagiair na een incident of 
arbeidsongeval in een veilige en gezonde omgeving werkt,  
is het noodzakelijk om op de hoogte te zijn welke maatregel(en) 
zijn genomen. Eventueel legt u een aangepaste RI&E (Risico- 
inventarisatie en -evaluatie) voor. Overleg dit met de BPV-bege- 
leider van Zadkine.

WAT VOOR INCIDENTEN EN ONGEVALLEN KUNNEN  
ER PLAATSVINDEN TIJDENS STAGES VAN ZADKINE- 
STUDENTEN IN BPV-ORGANISATIES?

•	 Ongewenste situaties zoals seksuele intimidatie, discriminatie, 
agressie en geweld of seksueel misbruik

•	 (Non)verbale en/of fysieke agressie, inclusief het uiten van 
bedreigingen, het plegen van vernieling of sabotage, pesten 
en laster/smaad

•	 Het negeren van (veiligheids-)regels
•	 Diefstal/ontvreemding
•	 Handel in gestolen of illegale goederen
•	 Fraude/oplichting
•	 Het bezit en/of gebruik van en/of handelen in genotmiddelen 

(drugs, alcohol, rookwaren)
•	 Het bezit en/of gebruik van vuurwerk en/of wapens
•	 Het veroorzaken van brand of een explosie
•	 Het verkeerd omgaan met gevaarlijke stoffen
•	 Computermisbruik, inclusief onjuist omgaan met (digitale)  

bedrijfsinformatie
•	 Ongevallen en onwelwordingen: een arbeidsongeval al 

dan niet met letsel tot en met dodelijke afloop, bezeren 
aan apparatuur, epilepsie of een andere ziekte, flauwte

Zadkine verzoekt haar leerbedrijven altijd alle  
incidenten en ongevallen te melden waar  
stagiairs van onze school bij betrokken zijn,  
in welke vorm dan ook.

HOE MELDT U EEN INCIDENT EN EEN ONGEVAL?
Meld het incident zo spoedig mogelijk. Geef zoveel mogelijk  
relevante informatie mee bij de melding. Vermeld geen 
NAW-gegevens van dader en/of slachtoffer. Alle meldingen 
worden vertrouwelijk behandeld.

U kunt de melding op twee manieren doen:
1.	 Meld het bij uw contactpersoon van Zadkine –  

de BPV-begeleider 
Hij/zij zal de melding intern doorzetten naar de personen die 
hier iets mee moeten doen.

2.	 Stuur een e-mail aan zim@zadkine.nl  
Stuur deze mail ook altijd in cc naar de BPV-begeleider. 
Vermeld uw contactgegevens, daarna nemen wij zo snel 
mogelijk contact met u op. 

Het emailadres zim@zadkine.nl leidt naar de behandelaars 
van ZIM, de Zadkine Incidentenmonitor, het programma dat 
Zadkine heeft ontwikkeld om meldingen te registreren. Onze 
behandelaars zorgen ervoor dat meldingen snel worden op-
gepakt, met de juiste adviezen, eventueel via de opleiding 
aan u. Ook zorgen zij ervoor dat er nazorg wordt verleend aan 
de slachtoffers van Zadkine en dat daders de consequenties 
van hun gedrag zullen dragen. Indien de daders stagiairs van 
Zadkine zijn, worden zij gepast gesanctioneerd.

zim@zadkine
mailto:zim%40zadkine.nl?subject=


VRAGEN?
Neem dan contact op met het team Arbo & Veiligheid:  
zim@zadkine.nl


