Gastheer/gastvrouw (niveau 2)

Als gastheer of gastvrouw kun je werken in verschillende horecabedrijven, van Grand Café
tot sterrenzaak. Meestal werk je onder leiding van een ervaren collega. Je neemt
bestellingen op, serveert dranken en gerechten en adviseert gasten. Een sfeervolle
ontvangst en een prettige en professionele omgang met de gasten is in ieder horecabedrijf
belangrijk. Jij zorgt ervoor dat de gasten graag terugkomen in je bedrijf.

Het is belangrijk dat je goed in een team kunt werken. Je bent servicegericht en je houdt
rekening met de wensen van de gasten. Ook werk je nauwkeurig en hygiénisch. Je bent
stressbestendig en bereid je extra in te zetten indien dit nodig is. Je vindt het niet erg om op
flexibele tijden te werken.

Duur van de opleiding: 2 jaar

De toelatingseisen en kosten voor deze opleiding staan op onze website: =
www.rocmondriaan.nl



http://www.rocmondriaan.nl/

