Als allround hospitality medewerker sta je midden in de wereld van horeca en toerisme. Als echte
duizendpoot ben je van alle markten thuis.

Je zorgt voor een gastvrije ontvangst, een goede sfeer en je kunt goed aanvoelen wat nodig is en
inspelen op de wens van de gast. Op deze manier geef je de gast een unieke ervaring mee. Je ziet er
verzorgd uit, je bent vriendelijk en voelt je thuis in een omgeving waarin je veel contact hebt met
mensen.

Wat leer je bij de opleiding Allround hospitality medewerker?

Jij leert hoe je een gast zich thuis laat voelen: van ontvangst tot vertrek. Je wordt breed opgeleid in
alle aspecten van hospitality en je leert ook adviseren, organiseren en begeleiden. Alles is gericht op
een gastvrije beleving van gasten.

Met deze opleiding kun je verschillende kanten op, omdat je wordt opgeleid tot een echte
allrounder. Naast kennis en vaardigheden op het gebied van horeca en toerisme, krijg je vakken als
gastheer- gastvrouwschap, frontoffice, evenementen en bediening. Daarnaast krijg je les in moderne
vreemde talen.

Met een diploma van deze opleiding kun je doorstromen naar een opleiding op niveau 4.
Bijvoorbeeld de opleiding Leidinggevende leisure en hospitality of Leidinggevende bediening.

Waar kun je werken?

Je kunt aan de slag in de wereld van horeca, recreatie, toerisme en evenementen. Als alleskunner
kun je bijvoorbeeld werken bij reisorganisaties, evenementenorganisaties, vakantie- en
attractieparken, restaurants en hotels. Maar ook bij recepties/frontoffices of facilitaire afdelingen
van bedrijven. Je kunt denken aan functies als receptionist, gastheer/-vrouw, als
informatiemedewerker of ondersteuner bij evenementen.



